— Driessen Assuradeuren

Samenwerkingsovereenkomst nr. 31756

De ondergetekenden,

G. Driessen jr. Rijswijk B.V_, gevestigd te Den Haag,
nader te noemen als "Driessen Assuradeuren"

en

zZijn overeengekomen samen te willen werken met ingang van 1 juni 2014 en verklaren
zich daarbij akkoord met het navolgende.

Deze samenwerkingsvoorwaarden zijn van toepassing op de relatie tussen u en Driessen
Assuradeuren.

Op de samenwerkingsvoorwaarden is het Nederlands Rechi, waaronder de bepalingen
van de Wet Financiee! Toezicht (Wft), van toepassing.

1. Omvang en duur van de samenwerking
Deze overeenkomst wordt aangegaan voor anbepaalde tijd.

2. AFM-inschrijving
Van wijzigingen in/of doorhalen van uw inschrijving in het AFM-register, dient u
Driessen Assuradeuren onmiddellijk in kennis te stellen.

3. Naleving wet- en regeigeving

1.

Driessen Assuradeuren en u zullen handelen overeenkomstig de relevante
wet- en regelgeving waaraan wij beiden gebonden zijn, alsmede de algemene
regelingen zoals die binnen het Verbond van Verzekeraars tot stand zijn
gekomen in samenspraak met de standsorganisaties en het intermediair.

2. U bent verplicht te beschikken over een adequate beroepsaansprakelijkheids-

verzekering die minimaal voldoet aan de eisen die de AFM daaraan stelt.
4, Provisie

1. Voor de door uw bemiddeling tot stand gekomen verzekeringen, heeft u
aanspraak op provisie. Bij intermediairwijzigingen en overnames zal, indien
afwijkende provisies op de desbetreffende verzekeringsovereenkomst(en) of
op de portefeuille bestaan, die afwijkende provisie bepalend zijn.

2. Recht op provisie ontstaat eerst nadat de premie is betaald.
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— Driessen Assuradeuren

5.

1.

Retourprovisie
Driessen Assuradeuren maakt het - op polisniveau - mogelijk dat voor alle
door haar gevoerde verzekeringen voor u polisbladen worden gemaakt waarbij
ten aanzien van alle bedragen rekening is gehouden met de door u
aangegeven provisie. Deze door u aan te geven provisie dient te vallen binnen
de provisieregeling die als bijlage bij deze overeenkomst is gevoegd.
Indien u rechistreeks aan verzekeringnemers een restitutie verleent van de
door u van Driessen Assuradeuren ontvangen provisie, doet u dit geheel en al
voor eigen rekening en risico en verbindt daarmee Driessen Assuradeuren
tegenover verzekeringnemers op geen enkele wijze. Retourprovisie wordt
geacht inclusief assurantiebelasting te zijn.
Indien u rechtstreeks aan verzekeringnemers een restitutie verleent van de
door u van Driessen Assuradeuren ontvangen provisie, behoeft Driessen
Assuradeuren hiermee geen rekening te houden bij zaken als intermediair-
wijziging, portefeuilleoverdracht, terugboeking van de provisie, overname van
het premie-incasso en dergelijke. Driessen Assuradeuren mag in deze situatie
uitgaan van de provisieregeling zoals die in de bijlage is opgenomen.

6. Intermediairwijziging

1.

Indien verzekeringnemer schriftelijk de wens te kennen geeft zijn belangen
vanaf een nader te bepalen moment door een andere bemiddelaar te willen
laten behartigen, zullen Driessen Assuradeuren en u loyaal en met spoed
meewerken aan dit verzoek.

U bent, in het kader van uw zorgplicht, verplicht om op eerste verzoek de
nieuwe bemiddelaar afschriften te verstrekken van alle schriftelijke informatie
die betrekking heeft op de cliént en de verzekering waarvan intermediair-
wijziging wordt verzocht en waarvan u weet of dient te weten dat deze
informatie voor de andere bemiddelaar relevant is om op juiste wijze de
belangen van verzekeringnemer te behartigen. U verstrekt deze afschriften
tegen maximaal de werkelijke kosten van het vermenigvuldigen van deze
documenten,

Driessen Assuradeuren is hierbij geen partij.

Bij intermediairwijziging gaan de provisierechten over per eerstvolgende
hoofdpremievervaldatum.
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8.1

8.2

Zorgplicht

1.

U kunt gedurende de looptijd van deze overeenkomst en op de voorwaarden
zoals bepaald in deze overeenkomst adviseren en bemiddelen bij het tot stand
komen van verzekeringsovereenkomsten tussen Driessen Assuradeuren en
uw relaties.

Bij de onder 1. genoemde advisering en bemiddeling treedt u slechts op
namens uw relatie en derhalve niet namens Driessen Assuradeuren, tenzij in
het kader van deze overeenkomst anders is bepaald.

U staat zowel jegens uw relatie als jegens Driessen Assuradeuren ervoor in
dat u bij de advisering en bemiddeling de zorgvuldigheid in acht neemt, die van
een redelijk handelend en redelijk bekwaam vakgenoot kan worden gevergd.
Driessen Assuradeuren is gerechtigd om schade die zij lijdt als gevolg van uw
handelen op u te verhalen.

Bij de uitvoering van deze overeenkomst zullen u en Driessen Assuradeuren
rekening houden met elkanders redelijke belangen.

De relatie tussen u en Driessen Assuradeuren kan uitdrukkelijk niet worden
aangemerkt als een arbeids- of een agentuurovereenkomst, noch bestaat de
bevoegdheid zijdens Driessen Assuradeuren te treden in de relatie tussen u en
uw relatie, behoudens voorafgaande goedkeuring. De bepalingen van tite! 10
boek 7 BW inzake de arbeidsovereenkomst en de bepalingen van titel 7
afdeling 4 boek 7 BW inzake de agentuurovereenkomst zijn niet van
toepassing.

Financiéle verhouding

Rekening Courant

De administratie van het financiéle verkeer tussen u en Driessen Assuradeuren
vindt plaats via rekening courant. Driessen Assuradeuren is bevoegd om hetgeen
zij al dan niet opeisbaar of onder voorwaarde van u heeft te vorderen te
verrekenen met al dan niet opeisbare vorderingen van u op Driessen
Assuradeuren, indien sprake is van meerdere rekeningen courant.

Toezenden stukken
U ontvangt iedere maand:;

1.

2.

een rekening courant overzicht, die de maandelijkse verantwoording van saldi
van de borderellen, nota's, remises, etc. aangeeft.

voor zover u Zelf het premie-incasso verzorgt, de bij de borderellen enfof de bij
de nota's behorende polisbescheiden.
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8.3

8.4

— Driessen Assuradeuren

Terugzenden stukken

Polissen, aanhangsels en nota's, waarvan betaling wordt geweigerd, dient u direct
terug te sturen aan Driessen Assuradeuren. Polissen, aanhangsels en nota's,
waarvan de premie niet is betaald, dienen uiterlijk 2 maanden na de vervaldag te
worden teruggezonden, zo mogelijk met vermelding van de reden van niet-
betaling. Indien u geen nota's ontvangt, is een schriftelijke mededeling voldoende.
Ingeval van terugzending na deze genoemde termijn zal geen creditering
plaatsvinden in rekening courant, tenzij Driessen Assuradeuren er onverhoopt
alsnog in slaagt ontvangst van de premie te realiseren.

Afrekening

Indien de rekening courantoverzicht een debetsaldo aangeeft, zult u dit saldo
uiterlijk 30 dagen na ontvangst van het overzicht aan Driessen Assuradeuren
voldoen.

Op het debetsaldo kunt u in mindering brengen:

1. de door u betaalde en door ons geboekte niet in het saldo begrepen
uitkeringen.

2. de door u aan Driessen Assuradeuren overgemaakte bedragen, welke nog niet
in het saldo zijn verwerkt.

3. de bedragen van de door u ter creditering aan Driessen Assuradeuren
teruggezonden stukken, welke nog niet in het saldo zijn verwerkt, met
inachtneming van het ter zake bepaalde in art.7.3.

4. de netto bedragen van onbetaalde polissen, aanhangsels of nota's, voor zover
deze op het saldo betrekking hebben, en waarvan de termijn van 2 maanden
niet is overschreden.

Indien u het saldo - zoals hiervoor omschreven - niet tijdig betaalt, kan Driessen
Assuradeuren u de wettelijke rente over het ten onrechte niet afgedragen saldo in
rekening brengen. Op verzoek van Driessen Assuradeuren dient u haar een
specificatie van het onder 1 ¥/m 4 gestelde te sturen. Indien u hieraan niet binnen
de gestelde termijn voldoet, is het volledige saldo van de rekening courant
opeisbaar.
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9.

9.1

9.1.1.

— Driessen Assuradeuren

Premie-incasso

{A) Premie-incasso tussenpersoon

Incassowijze en -overname

Indien dit met u schriftelijk is overeengekomen, zorgt u voor het incasseren van de
premies. Indien relaties, ondanks de overeengekomen tussenpersoonincasso
rechtstreeks aan Driessen Assuradeuren betalen, wordt de rekening courant direct
gecrediteerd. U kunt te allen tijde Driessen Assuradeuren verzoeken het premie-
incasso en de uitreiking van de stukken van u over te nemen. In dat geval zijn de
op dat moment geldende bepalingen met betrekking tot maatschappij-incasso van
toepassing. Driessen Assuradeuren is in de volgende gevallen te allen tijde
gerechtigd het premie-incasso van u over te nemen, ook indien met u is
overeengekomen dat u zorg draagt voor het premie-incasso:

W=

10.

U surseance van betaling of schuldsanering aanvraagt.

U uw faillissement aanvraagt of failliet wordt verkiaard.

U als rechtspersoon aantoonbaar niet langer in staat bent tot het voeren van
directie.

U onder curatele wordt gesteld of anderszins het vrije beheer over uw
vermogen verliest.

U niet meer voldoet aan de wettelijke vereisten om als bemiddelaar in
Nederland te mogen opereren.

U bewust en aantoonbaar fraude pleegt met het kennelijke doel Driessen
Assuradeuren te misleiden teneinde voor u zelf of voor derden financieel
voordeel te behalen.

Tevens mag Driessen Assuradeuren tot overname van het premie-incasso
overgaan indien door de Toezichthouder ten opzichte van u een definitieve
maatregel is genomen op grond waarvan in redelijkheid door Driessen
Assuradeuren mag worden geconcludeerd dat u zich schuldig heeft gemaakt
aan feiten of gedragingen die de goede naam van de verzekeringsbranche
ernstig hebben geschaad of kunnen schaden.

U het premie-incasso in ernstige mate verwaarloost.

U zich schuldig heeft gemaakt aan overige handelingen, die de vrees
aantoonbaar rechtvaardigen dat u niet zal voldoen aan uw uit de premie-
incasso voortvloeiende verplichtingen.

U zich niet houdt aan tijdige premieafdracht aan Driessen Assuradeuren
conform de bepalingen van art. 8.4.
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9.2

9.2.1.

9.2.2.

10.

11.
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9.1.2.

Afkoop

Indien Driessen Assuradeuren op grond van punt 9.1.1. het premie-incasso van u
overneemt, laat dit uw recht op provisie onverlet. Driessen Assuradeuren is dan
bevoegd binnen 90 dagen nadat het incasso is overgenomen de aanspraak op
toekomstige provisie af te kopen tegen inname van de portefeuille. Wordt door
Driessen Assuradeuren niet binnen 90 dagen na de overname van het incasso
deze keuze gemaakt dan vervalt het recht om de provisie af te kopen tegen
inname van de portefeuille. 8ij de bepaling van de waarde van de in te nemen
portefeuille zullen de regels worden toegepast die zijn vastgelegd in de de
Regeling overname premie-incasso (Regeling van 27 maart 1991. no. BGW 91-
487, Stcrt. 1991,61), zoals deze geldig was tot 1 april 2002. Driessen
Assuradeuren heeft het recht de afkoopsom geheel of gedeeltelijk te verrekenen.

(B) Premie-incasso door de maatschappij
Indien dit met u schriftelijk is overeengekomen, zorgt Driessen Assuradeuren voor
het incasseren van de premies.

Incassokosten

Bij invordering van premie/kosten langs gerechtelijke weg of door middel van
incassobureaus bestaat geen recht meer op provisie. Indien het incassobureau er
in slaagt de vordering te incasseren verrekent Driessen Assuradeuren alsnog de
provisie, verminderd met de gemaakte incassokosten tot een bedrag dat maximaal
gelijk is aan het provisiebedrag.

Betaling door verzekerden

Indien relaties ondanks de overeengekomen maatschappij-incasso aan u betalen,
dan doet u hiervan direct melding aan Driessen Assuradeuren en worden de
bedragen per omgaande in de rekening courant verwerkt. Polissen waarvan de
dekking vanwege te late betaling is opgeschort worden in kracht hersteld de dag
nadat de verschuldigde premie en kosten door Driessen Assuradeuren zijn
ontvangen en geaccepteerd en voor zover de verzekering niet is beéindigd.

Dekkings- en schaderegelingsbevoegdheid
U heeft geen dekkings- of schaderegelingsbevoegdheid, tenzij deze uitdrukkelijk
door Driessen Assuradeuren worden verleend.

Ondertekening formulieren

Alle door u aan Driessen Assuradeuren toe te zenden aanvraag- of
schadeformulieren dienen door de (kandidaat) verzekeringnemer en/of
verzekerde(n) te zijn ondertekend. In overleg met u kan overeengekomen worden
dat toezending achterwege kan blijven. Op u rust dan de zgn. bewaarplicht,
waarbij de stukken te allen tjde door Driessen Assuradeuren opvraagbaar zullen
zijn. Bedoeld worden situaties waarin u ons aanvraag- of schadeformulieren
toezendt via de elektronische snelweg.
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12.  Schade-uitkeringen

1.

2.

Indien dit met u schriftelijk is overeengekomen, zorgt u voor het uitkeren van
schaden.

Uitkeringen kunnen echter rechtstreeks aan de verzekerde plaatsvinden indien:
a. dit gezien de aard van de verzekering gebruikelijk is.

b. naar het cordeel van Driessen Assuradeuren sprake is van een uitkering
van grote omvang.

u hierom schrifielijk heeft verzocht.

de verzekeringnemer of verzekerde hierom schriftelijk heeft verzocht
indien Driessen Assuradeuren het premie-incasso verzorgt

Driessen Assuradeuren hiertoe wettelijk gehouden is.

Behoudens in geval van nalatigheid van Driessen Assuradeuren vrijwaart u en
stelt u Driessen Assuradeuren schadeloos voor alle aanspraken van de
verzekeringnemer, de verzekerde(n) of derden, voor zover deze verband
houden met de voldoening van via u verrichte ¢.q. te verrichten betalingen.

"o oo

13. Directe benadering

1.

14.

1.

2.

Driessen Assuradeuren gaat ervan uit dat alle contacten tussen verzekerden
en Driessen Assuradeuren via u verlopen tenzij u schriftelijk met Driessen
Assuradeuren anders bent overeengekomen.

Driessen Assuradeuren is desondanks gerechtigd rechtstreeks in contact te
treden met de cliént indien dit voor de juiste uitvoering van een bestaand
verzekeringscontract redelijkerwijze nodig is. Wanneer Driessen Assuradeuren
aldus rechtstreeks contact heeft met de cliént, zal zij per omgaand u daarvan in
kennis stellen, tenzij u laat weten of duidelijk is geworden dat u daaraan geen
behoefte heeft.

Driessen Assuradeuren is voorts gerechtigd al die mededelingen rechtstreeks
aan verzekerden te doen die wet of regelgeving van haar eisen.

Driessen Assuradeuren is gerechtigd om verzekerden die rechtstreeks vragen
aan haar stellen ook rechtstreeks te antwoorden.

Subagent

U bent niet bevoegd om een subagent te benoemen zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Driessen Assuradeuren.

Indien u na verkregen toestemming overgaat tot het aanstellen van één of
meer subagenten dan hent u verplicht te controleren dat de subagent zich
conformeert aan de verplichtingen zoals die uit het artikel over wet en
regelgeving voortvioeien. Deze controle houdt tenminste in dat u bij het
aangaan van de relatie met de subagent beschikt aver een inschrijving AFM.
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15. Reclameactiviteiten

1. Het is Driessen Assuradeuren en u niet toegestaan om zonder schriftelijke
toestemming van de ander in advertenties, folders of andere reclame-uitingen
de naam van u respectievelijk van Driessen Assuradeuren te gebruiken.

2. Indien Driessen Assuradeuren eindconsumenten verwijst naar een of meer
bemiddelaars die een relatie met Driessen Assuradeuren hebben, zal de keuze
welke bemiddelaars in dit verband worden genoemd geschieden op basis van
objectieve criteria. Driessen Assuradeuren informeert u op eerste verzoek
welke criteria in een bepaalde situatie hebben gegolden.

16.  Offertesoftware en/of berekeningsprogramma’s
Driessen Assuradeuren stelt u geen offertesoftware en/of
berekeningsprogramma's beschikbaar.

17.  Overdracht van portefeuille of onderneming
Het voornemen tot gehele of gedeeltelijke overdracht van een portefeuille aan een
andere verzekeringsadviseur dient schriftelijk aan Driessen Assuradeuren te
worden medegedeeld, met vermelding van de afwikkeling van een eventueel
openstaand rekening courant saldo. Driessen Assuradeuren heeft de bevoegdheid
haar medewerking aan de overdracht te enthouden, indien zij gegronde bezwaren
heeft tegen de nieuwe verzekeringsadviseur.

18. Meldingsplicht
U dient onverwijld en schriftelijk mededeling te doen aan Driessen Assuradeuren
indien:

. u of uw onderneming in staat van faillissement verkeert.

. u of uw onderneming surseance van betaling is verleend.

. uw onderneming wordt ontbonden, geliquideerd of beéindigd.

. uw onderneming een materiele wijziging ondergaat, in het management, de
zeggenschap of de controle over de onderneming.

5. op u de saneringsregeling in het kader van de Wet Schuldsanering natuurlijke

persoon van toepassing is.
Driessen Assuradeuren heeft in deze gevallen het recht de samenwerking te
beéindigen overeenkomstig de bepalingen in artikel 20.

PO =

19.  Afwijkingen van de overeenkomst
Afwijkingen van deze overeenkomst zijn alleen van toepassing na schriftelijke
vastlegging door Driessen Assuradeuren.
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20.

21,

Beéindiging

Indien het verloop van de samenwerking niet aan de wederzijdse verwachtingen
voldoet ¢f in het geval er sprake is van andere in deze overeenkomst of in de wet
bepaalde beéindigingsgronden en een der partijen daardoor van mening is dat
voortzetting niet langer verantwoord of wenselijk is, kan de samenwerking,
onverlet de overige bepalingen in deze overeenkomst, door partijen worden
beéindigd met inachtneming van een termijn van twee maanden. In onderling
overleg wordt bepaald op welke wijze beéindiging en afbouw voor beide partijen
het beste kan geschieden. Mocht dit overleg niet tot resultaat leiden, dan worden
uw aanspraken op provisie afgekocht door betaling van maximaal de vergoeding
vastgesteld volgens de regels die zijn vastgelegd in de Regeling nvername
premie-incasso (Regeling van 27 maart 1991. no. BGW 91-487, Stert. 1991,61),
zoals deze geldig was tot 1 april 2002. Als peildatum wordt dan aangenomen de
datum die 12 maanden ligt nadat een der partijen de andere partij de wens tot
beéindiging van de samenwerking per aangeiekende brief te kennen heeft
gegeven.

Volledige overeenkomst

Deze samenwerkingsvoorwaarden en eventuele hijlage(n) bevatten alle aispraken
die ten tijde van ondertekening van deze overeenkomst met betrekking tot de
samenwerking met u zijn gemaakt.

Deze voorwaarden treden in werking, in plaats van de mogelijke eerdere
overeenkomsten die tussen de partijen zijn gesloten. Driessen Assuradeuren
behoudt zich het recht voor de samenwerkingsvoorwaarden en/of de bijlagen na
voorafgaande kennisgeving te herzien. U wordt geacht met de herziening in te
stemmen, indien niet binnen 14 dagen na voornoemde kennisgeving door
Criessen Assuradeuren een schriftelijke mededeling is ontvangen waarin u
verklaart de herziening te weigeren. In het geval van een weigering heeft Driessen
Assuradeuren het recht de samenwerkingsovereenkomst te beéindigen
overeenkomstig de bepalingen in artikel 20.
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X Premie-incasso tussenpersoon

Driessen Assuradeuren

Den Haag, 2 juli 2014 {Plaats), oo ee v e eee s (DAWMY

P. H. Driessen, directeur (naamy, .........o..o.... (UOGHEY. oo

Bijlage: provisieregeling
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